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MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI
DALAMAN SiViL HAVACILIK YUKSEKOKULU

s
Firsi

—¢ BiRiM KALITE KOMiSYONU TOPLANTI KARARLARI
Toplant1 Tarihi 15.01.2024
Toplant1 Yeri Yiiksekokulumuz Toplant1 Odas1
Toplanti Sayisi 2024/1
Giindem

1) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Birim Kalite Hedeflerinin” belirlenmesinin goriigiilmesi.
2) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Birim Kalite Politikasinin” belirlenmesinin goriisiilmesi.

3) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Birim Kalite Komisyonu Yillik Eylem Plani1” olusturulmasinin
gorlsiilmesi.

3.1) “Bilimsel, Sanatsal, Kiiltiirel ve Spor Etkinliklerinin” planlanmasi.

3.2) “Sektorel Bulusma, Kariyer Etkinlikleri ve Ogrenci-Mezun Bulusmas1” etkinliklerinin planlanmas.
3.3) “Miidiir-Ogrenci Bulugmas1” etkinliginin planlanmasi.

3.4) Ogrenci Katiliml1 Birim Kalite Komisyonu toplantisinin” planlanmasi.

3.5) Diger etkinliklerin planlanmasi.

Alman Kararlar

1) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Birim Kalite Hedefleri” belirlenerek Ek-1 de sunulmustur.
2) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Kalite Politikas1” belirlenerek Ek-2 de sunulmustur.

3.1) “Bilimsel, Sanatsal, Kiiltiirel ve Spor Etkinlikleri” kapsaminda Yiiksekokul 6grencilerimizin moral ve
motivasyonlari arttirmak amaciyla Mayis ayi igerisinde olmak tizere bir (1) adet “Voleybol Turnuvas1” ve bir
(1) adet “Konser” etkinligi yapilmasina karar verildi. Ayrica Ekim ayi igerisinde yapilmak {izere bir (1) adet
“Panel”; Kasim ay1 icerisinde yapilmak iizere bir (2) adet “Soylesi” ve Kasim ayi igerisinde olmak {izere
Dalaman Havalimanina yonelik bir (1) adet “Teknik Gezi” yapilmasina karar verildi.

3.2) “Kariyer Giinii Etkinlikleri” kapsaminda Yiiksekokulumuz &grencilerine yonelik olarak; Subat, Mart ve
Mayis aylari icerisinde yapilmak iizere ti¢ (3) adet “Kariyer Giinii Etkinligi” yapilmasina karar verildi. Ayrica
“Sektdrel Bulusma Etkinlikleri” kapsaminda “HAVAS ve Celebi Dalaman Istasyonu” yetkilileri ile Aralik
ay1 icerisinde yapilmak iizere iki (2) adet “Sektorel Bulugsma Etkinligi” yapilmasina karar verildi.

3.3) Birim Kalite Komisyonu tarafindan &grencilerin perspektifinden iyilestirmeye acik alanlarin tespiti ve
ogrenci sorunlarmin dinlenmesi geregi, “Miidiir-Ogrenci Bulusmas1” etkinliginin Ekim ay1 igerisinde
yapilmasina karar verildi.

3.4) Birim Kalite Komisyonu tarafindan &grencilerin perspektifinden iyilestirmeye acik alanlarin tespiti ve
ogrenci sorunlarinin dinlenmesi geregi, “Ogrenci Katilimli Birim Kalite Komisyonu toplantisinin™ Ekim ay1
icerisinde yapilmasina karar verildi.

3.5) Diger etkinlikler kapsaminda; Yiiksekokul 6grencilerimizin “Kadina Yonelik Siddet” ve “Bagimlilikla
Miicadele” konularinda farkindaliklarinin arttirilmasi amaciyla Mayis ayi igerisinde yapilmak iizere iki (2)
adet “Seminer” etkinliginin diizenlenmesine karar verildi.

4) 2024-2025 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren gegerli olmak {izere 6grenci goriis ve dnerilerinin alinmasi igin
ogrencilerden anket yoluyla veri toplanmasina karar verildi.
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EK 1: STRATEJIK AMAC VE HEDEFLERIMiZ

MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI
DALAMAN SiViL HAVACILIK YUKSEKOKULU
BiRIiM KALITE KOMiSYONU TOPLANTI KARARLARI

Amag 1: Egitim — Ogretim odakli calismalarin artirilmasi ile daha nitelikli mezunlar yetistirmek

Hedefler

Gostergeler

1 Egitim, konferans, seminer sayisini artirmak

Gergeklestirilen egitim, konferans, seminer faaliyet
raporlari

2 Sosyal ve kiiltiirel faaliyet sayisini artirmak

Gergeklestirilen sosyal ve kiiltiirel faaliyet raporlari

3 Bilimsel etkinliklere katilim sayisini artirmak

Gergeklestirilen bilimsel etkinliklere ait faaliyet
raporlari

4 | TUBITAK ve BAP iizerinden ar-ge proje
sayisini artirmak

Gergeklestirilen BAP ve TUBITAK proje faaliyet
raporlari

5 Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi degisim
programlarina katilimini saglamak

Yapilan ikili anlagmalar ve programa katilan 6grenci
sayilari

6 Tercih edilebilirligimizi artirmak i¢in tanitict
faaliyetleri artirmak

Internet sayfasi ve sosyal medyada goriiniir kilimak

7 Ogrencilere yonelik kariyer ve motivasyon
etkinliklerinin sayisini artirmak

Gergeklestirilen kariyer ve motivasyon faaliyet
raporlari

8 Donemde agilan se¢gmeli ders sayisini artirmak

Ders programlari

9 Sektorii yakindan tanimaya yonelik teknik
gezilerin sayisini artirmak

Yapilan teknik gezi sayilar

10 | Mezun 6grenciler ile irtibatin devamliligi
saglamak

Mezun bilgi sistemi kayitlar1 ve mezunlarin sahip
oldugu giincel kariyer bilgileri

11 | Memnuniyet 6l¢iimii amagcli nitel ve nicel
arastirmalar yapmak

Analiz edilen anketler

Amac 2: Akademik ve Idari personelin aidiyet duygusunun artirilmasi ile verimliligini artirmak.

Hedefler

Gostergeler

1 | Personelin katildig1 egitim, konferans, seminer
sayisini artirmak

Personelin katildig1 egitim, konferans, seminer faaliyet
raporlari

2 | Personele yonelik sosyal ve kiiltiirel faaliyetler
diizenlemek

Personelin katilim sagladig1 sosyal ve kiiltiirel faaliyet
raporlari

3 | Akademik personelin bilimsel etkinliklere katilim
sayisini artirmak

Akademik personelin bilimsel faaliyet raporlari, yayin
bilgi sistemi raporlari

4 | TUBITAK ve BAP iizerinden ar-ge proje sayisini
artirmak

Yayin bilgi sistemi raporlari

5 | Idari personelin mesleki ve kisisel gelisimine
yonelik egitimlere katilimini saglamak.

Katilim saglanan egitim sonuglari

6 | Memnuniyet Sl¢iimii amagli nitel ve nicel
arastirmalar yapmak

Analiz edilen arastirma sonuglari
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Amag 3: Okulumuzun fiziki imkanlarin1 genisletmek.

MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI
DALAMAN SiViL HAVACILIK YUKSEKOKULU
BiRIiM KALITE KOMiSYONU TOPLANTI KARARLARI

Hedefler

Gostergeler

1 | Ogrenci ve personelin yararlanacag kantin ve
yemekhanenin yenilenmesini saglamak

Yapi isleri daire baskanliginin faaliyet raporlari

2 | Ogrencilerin okulda ders disinda aktiviteler
yiirlitebilecegi alanlar olusturmak

Yiiksekokul binasinda bulunan atélye ve siniflarin
speaking club, ders caligsma odas1 gibi kullanim verileri

3 | Mevcut binanin enerji verimliligini yiikseltmek

Enerji faturalarindaki diisiis

4 | Yiiksekokul binasinin engelli dostu kullanigl hale
getirilmesini saglamak

Bu konuda alinmis ddiiller, belgeler, sertifikalar

Amag 4: Kurumdaki kalite kiiltiiriinii gelistirmek.

Hedefler

Gostergeler

1 | I¢ ve dis paydaslardan alinan déniitler ile
kurumdaki kalite ¢aligmalarina yon vermek

Paydas geribildirimleri

2 | Akademik ve idari personelin uyum i¢inde
caligmasinin siirdiiriilebilirligini saglamak

Is siireglerindeki akista kaynaklanan iyilesmeler
ve/veya gerilemeler

3 | Ogrencilerin ve de tiim personelin toplam kalite
bilincinde olmasini saglamak

Kalite ile ilgili faaliyetlere katilimin takibi, sonuglarin
degerlendirilmesi
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EK 2: KALITE POLITIKAMIZ

Dalaman Sivil Havacilik Yiiksekokulu akademik ve idari personeli olarak sundugumuz hizmet; her
zaman Ogrencilerimizin, sektdr temsilcilerinin, YOK, ulusal ve uluslararas1 diizenleyici otoritelerin
gereksinimlerini tam olarak karsilamasini saglayacak bir kalite politikasina adanmistir. Amacimiz,
faaliyetlerimizde yiiksek diizeyde miikemmellik, saygi, kalite, glivenlik ve diiriistliik elde etmek ve bunu
yaparken oOgrencilerimizin tam potansiyellerine ulagmalarina, hayallerini gerceklestirmelerine ve

kariyerlerine iyi bir baslangi¢ yapmalarini ve de siirdiirmelerine yardimci olmaktir.

Kalite politikamiz dort temel ilkeye dayanmaktadir:

e Ogrencilerimizin ve de sektdriin ihtiyaglarini / beklentilerini tam olarak tespit edip bunlara uyum
saglamak.

e Okulumuz biinyesinde yiiriitiilen tiim uygulamalarin basta Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’ niin
yonetmelikleri ve teknik standartlari olmak iizere ulusal ve uluslararasi diger diizenleyici
kurumlar tarafindan belirlenen tiim diger standartlara uygun olmasini saglamak.

e Hizmet saglama siirecimize bakmak, hata potansiyelini belirlemek, bunlar1 ortadan kaldirmak
icin gerekli onlemleri almak ve bunlarin tekrarlanmasini 6nlemek i¢in prosediirlerin yerinde
oldugundan emin olmak.

e Tiim personelin siirekli gelistirilerek kalite odakli igini yapmasini ve de gerekli iyilestirmelerin
yapilmasini saglamak. Stirekli egitim yoluyla gergeklestirilecek ve kalite hedeflerine ulasma

stratejisinin ayrilmaz bir parcasidir.



